
দায়িত্ব সহকারে গেম গেলাে নীযি 
 

গৃহীত হয়েয়ে: 25.03.2025 

সর্ বয়েষ আপয়েট হয়েয়ে: 25.03.2025 

 

দাযেত্ব সহকায়ে গগম গেলাে নীযতটট ততযে কয়েয়ে New Entertainment Development N.V. 

নামক একটট আইযন সত্তা, গেটট Curaçao-এে আইন অনুসায়ে যনর্যিত, এই যনর্িয়নে নম্বে: 

162581 এর্ং যনর্যিত টিকানা Abraham de Veerstraat 1। 

 

সংজ্ঞা 

 

“ওর়িবসাইট” র্লয়ত www.4rabet.com এর্ং এে সকল যর্কল্প সাইটগুয়লায়ক গর্াঝায়না হে। 

"লাইরসন্স" র্লয়ত সংযিষ্ট গগযমং কতৃবপক্ষ কতৃবক গকাম্পাযনয়ক প্রদত্ত লাইয়সন্স র্া অস্থােী 

সাটটবযিয়কটয়ক গর্াঝায়না হে, ো লাইয়সয়ন্সে পযের্য়তব র্যর্হৃত হে। 

"গকাম্পাযন" র্া "আমো" র্লয়ত New Entertainment Development N.V. নামক একটট 

আইযন সত্তায়ক গর্াঝায়না হে, গেটট Curaçao-এে আইন অনুসায়ে যনর্যিত, এই যনর্িয়নে 

নম্বে: 162581 এর্ং যনর্যিত টিকানা Abraham de Veerstraat 1। 

“গেরলা়িাড়” হয়লন এই ওয়ের্সাইট র্যর্হােকােী র্যক্তি। 

গে পযেযস্থযতয়ত গেয়লাোড় গেচ্ছাে ওয়ের্সাইয়টে সমস্ত র্া যনযদবষ্ট যকেু অনলাইন গগযমং 

সম্পযকবত কাে বকলাপ গেয়ক দয়ূে োয়কন, গসই ঘটনায়ক "গেচ্ছা-বর্জন" র্লা হে। 

"কুযলং অফ" র্লয়ত যনযদবষ্ট সমেসীমায়ক গর্াঝায়না হে, গে সময়েে ময়যয গেয়লাোড় 

ওয়ের্সাইয়ট সামযেকভায়র্ জেুা গেলয়ত পায়েন না র্া তায়ক জেুা গেলয়ত র্াযা গদওো হে।  

 

1. ভূযমকা 

 

1.1. গকাম্পাযন গেয়লাোড়য়ক যনোপদ, নযােয ও দাযেত্বেীল গেলাে পযেয়র্ে প্রদায়নে জনয 

প্রযতশ্রুযতর্দ্ধ। Curaçao-এে অযযভুি গক্ষয়ে লাইয়সন্সপ্রাপ্ত অপায়েটে যহসায়র্, আমায়দে 

দাযেত্ব সহকায়ে গগম গেলাে অনুেীলয়নে প্রচাে ও গেয়লাোড়য়ক জেুা গেলাে সম্ভার্য ঝুুঁ যক 

গেয়ক সুেযক্ষত োোে দাযেত্ব েয়েয়ে। 

 

1.2. জেুা গেলাে সায়ে সম্পযকবত সমসযাগুয়লা োোপ মানযসক োয়স্থযে সায়ে জযড়ত এর্ং এই 

োয়স্থযে অর্নযতে িয়ল যর্ষণ্ণতা, উয়েগ ও আত্মহতযাে যচন্তাভার্নাে ময়তা পযেযস্থযত সৃটষ্ট হয়ত 

পায়ে। এোড়াও, পাযের্াযেক সম্পকব, কম বয়ক্ষে ও যেক্ষাগত কম বদক্ষতায়তও এে োোপ প্রভার্ 

পড়য়ত পায়ে, এমনযক এে িয়ল গদউযলো হয়ে োওো র্া অপোয কোে প্রর্ণতাও গদো যদয়ত 

পায়ে। 

 

1.3. জেুা গেলায়ক অর্সে উপয়ভাগ কোে একটট পদ্ধযত যহসায়র্ গণয কেয়ত হয়র্, অে ব 

উপাজবয়নে পে যহসায়র্ নে। 



 

1.4. দুভবাগযর্েত, যকেু যকেু গক্ষয়ে জেুা গেলাে অপর্যর্হাে সমসযা সৃটষ্ট কেয়ত পায়ে। আমো 

আমায়দে গ্রাহকয়দে গেোল োযে এর্ং তায়দে যনোপদ ও যনভবেয়োগয পযেয়ষর্া গদওোে 

সয়র্ বাত্তম প্রয়চষ্টা কযে, গেন তাো গসই পযেয়ষর্াটট গকায়নােকম ক্ষযতকে প্রভার্ োড়াই র্যর্হাে 

কেয়ত পায়েন। 

 

2. অপ্রাপ্তব়িস্করদে র্ু়িারেলা 

 

2.1. গকাম্পাযন (18 র্েয়েে কম র্েসী) অপ্রাপ্তর্েস্কয়দে জেুা গেলয়ত গদে না। 

 

2.2. আমো অপ্রাপ্তর্েস্ক ও মানযসক ঝুুঁ যকে সম্মুেীন গলায়কয়দে কায়ে আমায়দে পণয ও 

পযেয়ষর্াে প্রচাে কযে না।  

 

2.3. আমো যনক্তিত কেযে গে, যর্জ্ঞাপন, স্পনসেযেপ ও যর্পণন সংক্রান্ত কাে বকলায়প 

অপ্রাপ্তর্েস্কয়দে আমায়দে পযেয়ষর্াে প্রযত আকৃষ্ট কোে উয়েয়েয গকানও তেয গদওো হে না। 

 

2.4. েযদ আপনাে কম্পম্পউটাে আপযন োড়াও অপ্রাপ্তর্েস্ক গকউ র্যর্হাে কয়ে, তাহয়ল 

আপনায়ক যনক্তিত কেয়ত হয়র্ গস গেন আপনাে ইউজােয়নম, পাসওোেব ও র্যাংয়কে তেয না 

জায়ন। 

 

2.5. আমায়দে সর্ গেয়লাোড় আইনত প্রাপ্তর্েস্ক, তা যনক্তিত কোে জনয যনেযমত আমো 

তদর্চেয়নে যভযত্তয়ত গেয়লাোড়য়দে র্েস োচাই কযে। এই প্রক্তক্রোে গেয়লাোড়য়ক সেকাে 

োো জাযে কো তর্য গকায়না েনািকােী নযে, গেমন পাসয়পাটব, নযােনাল ID কােব র্া ড্রাইযভং 

লাইয়সন্স যদয়ে যনয়জে জন্মতাযেে যনক্তিত কেয়ত হে। এোড়াও, আমো অযতযেি নযে, গেমন 

যনয়জে গসলযি র্া টিকানাে প্রমাণপে চাইয়ত পাযে, র্েস োচাইকেয়ণে জনয এে র্াইয়ে 

আমো তৃতীে পয়ক্ষে গেটায়র্সও র্যর্হাে কেয়ত পাযে। 

 

2.5.1. একটট েেংক্তক্রে যসয়েয়ম প্রতযযেত তৃতীে পয়ক্ষে পযেয়ষর্াে মাযযয়ম এই নযেে 

অনুয়োয কো হে 

 

2.6. েতক্ষণ না আমো প্রয়োজনীে তেয পাই ও সুস্পষ্টভায়র্ যনক্তিত কেয়ত পাযে গে আপযন 

আইনত প্রাপ্তর্েস্ক, ততক্ষণ আপনাে র্যক্তিগত অযাকাউয়েে র্যর্হাে সীযমত কো হয়ত পায়ে 

এর্ং তহযর্লও স্থযগত কো হয়ত পায়ে। 

 

2.7. র্াক্তজ যো ও জেুা গেলাে আইনত র্েস গদয়েে আইন অনুসায়ে যস্থে কো হে এর্ং 

সাযােণত, তা 18 র্েেই যো হে। 

 

2.7. আমায়দে গ্রাহকয়দে র্ুঝয়ত হয়র্ গে, ওয়ের্সাইয়ট তর্য যনর্িয়নে জনয তাোই দােী 

োয়কন। 



 

2.8. আমো যেশুয়দে মা-র্ার্ায়ক যনম্নযলযেত সিটওেযাে র্যর্হাে কয়ে যেশুয়দে অনলাইন 

গগযমং ওয়ের্সাইট অযায়েস কো আটকায়নাে পোমে ব যদই: 

 

● Net Nanny 

● CyberPatrol 

● GamBlock® 

● Solid Oak Software 

 

3. ে-মূলযা়িন  

 

3.1. আমো গেয়লাোড়য়ক যনেযমত যনয়জে জেুা গেলাে আসক্তি মূলযােন কোে পোমে ব যদই, 

োয়ত যতযন পযেযমত জেুা গেলাে ময়যযই যনয়জয়ক সীমার্দ্ধ োয়েন। গেয়লাোড়য়ক ে-

মূলযােয়নে কায়জ সাহােয কোে জনয যর্যভন্ন টুল উপলভয েয়েয়ে, গেোয়ন জেুা গেলাে িয়ল 

উদ্ভূত মানযসক সমসযাে সম্ভার্য লক্ষণ যচযিত কোে জনয একটট প্রশ্নমালাে যসযেজ গদওো 

আয়ে। এই টুলগুয়লা গেয়লাোড়য়ক জেুা গেলা সম্পয়কব অর্যহত যসদ্ধান্ত যনয়ত সাহােয কয়ে। 

 

3.2. Gamblers Anonymous এে একটট পেীক্ষা আয়ে, ো সাযােণত র্যর্হাে কো হে – এটট 

হয়লা 20টট প্রশ্ন যর্যেষ্ট একটট কুযইজ, ো এে ওয়ের্সাইয়টই গপয়ে োয়র্ন। 

https://gamblersanonymous.org/20-questions/  

 

3.3. CAGE প্রশ্নমালা (জেুাে জনয উপয়োগী কো হয়েয়ে)  

 

গেয়লাোড়য়ক সততাে সায়ে যনম্নযলযেত প্রশ্নগুয়লাে উত্তে যদয়ত র্লা হে:  

1. C – Cut Down বা কযমর়ি গদও়িা: কেয়না যক ময়ন হয়েয়ে, আপনাে জেুা গেলাে 

পযেমাণ কমায়না উযচত?  

2. A – Annoyed বা যবেক্ত: গলাকজন আপনাে জেুা গেলাে অভযাস যনয়ে সমায়লাচনা 

কেয়ল, আপযন যক যর্েিয়র্ায কয়েয়েন?  

3. G – Guilty বা গদাষ গদও়িা: আপযন যক জেুা গেলা যনয়ে কেয়না যনয়জয়ক গদাষায়োপ 

কয়েয়েন?  

4. E – Eye-Opener বা দৃষ্টিভযি পযেবিজনকােী: জেুা গেলাে হওো ক্ষযত সাময়ল ওিাে 

জনয র্া যনয়জয়ক েি োোে জনয আপনায়ক যক কেনও যকেু গেয়ত হয়েয়ে?  

িলািয়লে র্যােযা  

● 0টট "হযা ুঁ" উত্তে: জেুা গেলা সংক্রান্ত সমসযা হওোে সম্ভার্না কম।  

● 1টট "হযা ুঁ" উত্তে: মযযম মাোে ঝুুঁ যক েয়েয়ে, আেও মূলযােন কো প্রয়োজন।  

● 2 র্া তয়তাযযক "হযা ুঁ" উত্তে: উচ্চ ঝুুঁ যক েয়েয়ে; পের্তী মূলযােন ও পদয়ক্ষপ গ্রহয়ণে 

দৃঢ় সুপাযেে কো হয়চ্ছ।  

https://gamblersanonymous.org/20-questions/


েযদ গেয়লাোড় ে-মূলযােয়নে টুল র্যর্হাে কয়ে জেুা গেলা যনয়ে সমসযা েয়েয়ে গদেয়ত পান, 

তাহয়ল তায়ক যর্যভন্ন দাযেত্বেীল গগযমং টুল (গেমন কুযলং যপযেেে ও জেুা গেয়ক যনয়জয়ক 

যর্েত োকা) র্যর্হাে কোে পোমে ব গদওো হে। 

 

4. প্রযিক্ষণ 

4.1. দাযেত্ব সহকায়ে জেুা গেলাে মান সমুন্নত কোে জনয, গকাম্পাযন তাে ওয়ের্সাইয়ট কম বেত 

সকল কমীয়দে র্যাপক প্রযেক্ষণ গদে।  

4.2. গেসর্ কমীো সোসযে গ্রাহকয়দে সায়ে কোর্াতবা র্য়লন (গেমন সাহােয প্রদানকােী কমী, 

VIP মযায়নজাে ও দাযেত্ব সহকায়ে জেুা গেলা সংক্রান্ত যর্য়েষজ্ঞ), তায়দেয়ক যর্য়েষ প্রযেক্ষণ 

গদওো হে োয়ত তাো গ্রাহকয়দে জেুা গেলাে আসক্তিে লক্ষণ যচযিত কেয়ত পায়েন, গেচ্ছাে 

জেুা গেলা গেয়ক যর্েত োকাে অনুয়োয়য প্রযতক্তক্রো জানান এর্ং ঝুুঁ যক সম্পন্ন গেয়লাোড়য়দে 

সায়ে কাে বকেীভায়র্ কোর্াতবা র্লয়ত পায়েন। অযতযেিভায়র্, তায়দে র্াযষ বক যেয়েোে গকাস বও 

কোয়না হে, োয়ত তাো নতুন নীযতমালা ও সুপযেযচত পদ্ধযত সম্পয়কব ওোযকর্হাল োকয়ত 

পায়েন। 

4.3. যবপণন অংিীদাে ও সহর ােীরদেও গকাম্পাযনে পয়ণযে প্রচাে কোে আয়গ দাযেত্ব 

সহকায়ে জেুা গেলাে প্রযেক্ষণ সমূ্পণ ব কেয়ত হে। তায়দে কয়িাে যনয়দবযেকা গময়ন চলয়ত হে, 

গে যনয়দবযেকা অনুসায়ে অপ্রাপ্তর্েস্ক র্া দুর্ বল গগাষ্ঠীয়ক টায়গ বট কো এর্ং দাযেত্বজ্ঞানহীন 

যর্পণন র্াতবা র্যর্হাে কো যনযষদ্ধ। 

4.4. গে সর্ গসািযাল যমযি়িা ইনফ্লুর়িন্সাে গকাম্পাযনে সায়ে সহয়োযগতা র্া গকালার্য়েেন 

কয়েন, তায়দেয়কও দাযেত্ব সহকায়ে জেুা গেলাে নীযত সম্পয়কব যনয়দবযেকা গদওো হে এর্ং 

অপ্রাপ্তর্েস্ক র্া দুর্ বল অযেয়েন্সয়দে কায়ে প্রচাে না কোে কয়িাে যনয়ষযাজ্ঞা জানায়না হে। 

ইনিুয়েন্সােয়দে সর্ কনয়টয়ে অর্েযই দাযেত্বেীলভায়র্ জেুা গেলাে সতকবতা যদয়ত হয়র্ এর্ং 

তায়ত জেুা সম্পয়কব গকায়না যর্ভ্রাযন্তকে র্া অযতেক্তিত তেয র্া যােণা গদওো োয়র্ না। 

ইনি্লুয়েন্সাে এই মানদণ্ড পূেণ কেয়ত না পােয়ল, গকাম্পাযন তাে সায়ে অংেীদাযেত্ব র্াযতল 

কেয়ত পায়ে। 

5. কুযলং অফ 

 

5.1. গকাম্পাযন প্ল্যাটিয়ম ব প্রেুক্তিগত সামিসয কয়ে গেয়লাোড়য়দে 24-ঘণ্টা, 7 যদন, 1 মাস র্া 

3 মায়সে কুযলং অি সমেকায়লে যর্কল্প গদে, গে সমেকাল শুরু কোে পে গেয়লাোড় গসই 

যনযদবষ্ট গমোয়দ আে ওয়ের্সাইয়ট জেুা গেলয়ত পােয়র্ন না। 

 

5.2. প্রেুক্তিগত সামিসয কোে সুযর্যা সামযেকভায়র্ উপলভয না োকয়ল, গেয়লাোড় 

support@4rabet.com-এ এই সংক্রান্ত অনুয়োয ইয়মইল কেয়ত পায়েন। 

 



5.3. কুযলং অয়িে সমেকালটট গেয়লাোড় গকাম্পাযনে অিাে কো গকায়না একটট পণয, 

একাযযক পণয র্া সমস্ত পয়ণযে যর্ভায়গ যনর্ বাচন কেয়ত পায়েন। 

 

5.4. কুযলং অি সমেকাল ও গেচ্ছা-র্জবয়নে মূল পাে বকযগুয়লা যনম্নরূপ: 

 

যবষ়ি কুযলং অফ গেচ্ছা-বর্জন 

উয়েেয জেুা গেলা গেয়ক সামযেক 

যর্েযত, এয়ত গেয়লাোড় 

অস্থােীভায়র্ জেুা গেয়ক 

যর্েত োকয়ত পায়েন 

এটট দীঘ বকালীন, 

অপযের্তবনীে র্জবন, োয়ত 

জেুা গেলাে আসক্তিয়ত 

যনেন্ত্রণ যিয়ে পাওো োে। 

সমেকাল 24 ঘণ্টা, 7 যদন, 1 মাস, র্া 3 

মাস।  

অন্তত 1 র্েে 

িলািল গেয়লাোড় যনযদবষ্ট সময়েে 

ময়যয যনযদবষ্ট গগমগুয়লায়ত 

অংে যনয়ত পায়েন না।

  

গেয়লাোড় ওয়ের্সাইয়টে 

গকায়না জেুা গেলাে 

অংেগ্রহণ কেয়ত পায়েন না। 

 

6. গেচ্ছা-বর্জন 

 

6.1 গেয়লাোড় আমায়দে প্ল্যাটিয়ম ব গেয়কায়না সমে প্রেুক্তিগত সামিয়সযে মাযযয়ম যনয়জয়ক 

জেুা গেয়ক যর্েত োেয়ত পায়েন। 

 

6.1.1. প্রেুক্তিগত সামিসয কোে সুযর্যা সামযেকভায়র্ উপলভয না োকয়ল, গেয়লাোড় 

support@4rabet.com-এ এই সংক্রান্ত অনুয়োয ইয়মইল কেয়ত পায়েন। 

 

6.2 গেয়লাোড় অন্তত 1 র্েে জেুা গেলা গেয়ক গেচ্ছাে যর্েত োকয়ত পায়েন। গেচ্ছা-র্জবয়নে 

অনুয়োয জমা যদয়ল, তা সয়ে সয়ে কাে বকে হয়র্। গেয়লাোড় তাে যনর্ বাযচত র্জবয়নে 

সমেকায়লে ময়যয আে যনয়জে অযাকাউে অযায়েস কেয়ত পােয়র্ন না অের্া অনয গকায়না 

জেুা গেলাে কাে বকলায়প অংে যনয়ত পােয়র্ন না। 

 

6.3 গেয়লাোড় গেচ্ছা র্জবয়নে অনুয়োয কেয়ল, গসই গমোয়দে ময়যয আে তা যিযেয়ে গনওো 

র্া প্রতযাহাে কো োে না। এই গমোয়দে ময়যয গেয়লাোড়য়ক তাে অযাকাউে পুনোে েুলয়ত র্া 

নতুন গকায়না অযাকাউে ততযে কেয়ত গদওো হে না। 

 

6.4 গেচ্ছা র্জবন কাে বকে হয়ে গগয়ল: 

 

1. গেয়লাোয়ড়ে অযাকাউে গেচ্ছা র্জবয়নে পুয়ো সমে লক কো োয়ক। 



2. গকাম্পাযন গেয়ক সমস্ত েকয়মে যর্পণন সংক্রান্ত গোগায়োগ র্ি োো হে। গেচ্ছা 

র্জবয়নে সমেকায়ল আমো সর্ েকয়মে যর্পণন ও প্রচােমূলক কাে বক্রয়মে তাযলকা 

গেয়ক আপনাে গেটা সযেয়ে গদয়র্া। 

3. গেয়লাোড় জেুাে অে ব জমা যদয়ত, র্াক্তজ যেয়ত র্া জেুা সম্পযকবত গকায়না কাে বকলায়প 

জযড়ত হয়ত পােয়র্ন না। 

 

6.5 গেচ্ছা র্জবয়নে সমেকাল গেষ হওোে পে গেয়লাোড় যনয়জে অযাকাউয়ে লগ ইন কেয়ল, 

তায়ক একটট পপ-আয়প যনক্তিত কেয়ত র্লা হে যতযন সযতযই অযাকাউে র্যর্হাে কো চাযলয়ে 

গেয়ত চান যক না। গেয়লাোড় অযাকাউয়েে অযায়েস যিয়ে গপয়লও, দাযেত্ব সহকায়ে গগম 

গেলাে জনয তাে অযতযেি যকেু পে বায়লাচনাও কো হে। 

 

7. সীমা 

 

7.1 গেয়লাোড় যনযদবষ্ট সমেকায়ল কতটা অে ব জমা যদয়ত পােয়র্ন, তাে যনযদবষ্ট সীমা আমায়দে 

সায়পাটব টটম support@4rabet.com-এ গমইল কয়ে যস্থে কেয়ত পায়েন। এই সীমা তদযনক, 

সাপ্তাযহক র্া মাযসক যভযত্তয়ত প্রয়োজয হয়ে োয়ক।  

 

7.2 যনযদবষ্ট সমেকায়ল গেয়লাোড় সয়র্ বাচ্চ পযেমাণ অে ব জমা যদয়ে গিলয়ল, যতযন আে সীমা 

যেয়সট না হওো পে বন্ত অযতযেি অে ব জমা যদয়ত পােয়র্ন না। অে ব জমা গদওোে সীমা কযময়ে 

গদওোে অনুয়োয কেয়ল, তা সয়ে সয়ে কাে বকেী হে। 

 

7.3 অে ব জমা গদওোে সীমা র্াড়ায়নাে অনুয়োয কেয়ল, তা সাত যদয়নে আর্যেযক অয়পক্ষাে 

সমেকাল গেষ হওোে পয়ে কাে বকে হে। গেয়লাোড়য়ক দাযেত্বেীল যসদ্ধান্ত যনয়ত সাহােয 

কোে জনযই এই র্যর্স্থা কো হয়েয়ে। 

 

8. আচেণ প জরবক্ষণ  

 

8.1. আমায়দে দাযেত্বেীলভায়র্ গগম গেলাে গকৌেয়লে একটট অপযেহাে ব অে হয়লা 

গেয়লাোয়ড়ে আচেণ পে বয়র্ক্ষণ কো। আমো সমসযাজনক জেুাে আচেণ েনাি কোে জনয 

যনম্নযলযেত গেটা পয়েে ট্র্যাক ও যর্য়িষণ কযে: 

 

বাজর্ ধোে র্নয অর্ জ র্মা গদও়িা ও বাজর্ ধোে হাে 

 

অে ব জমা গদওোে যেন, র্াক্তজ যো র্া গগযমং গসেন অযনেযমত হয়ল র্া হিাত র্ৃক্তদ্ধ গপয়ল, তা 

জেুাে আসক্তিে লক্ষণ হয়ত পায়ে। 

 

একাযধক গপরমন্ট পদ্ধযি বযবহাে কো 

 



যর্যভন্ন গপয়মে পদ্ধযত র্যর্হাে কোে গচষ্টা কো, যর্য়েষত যনয বাযেত সীমা অযতক্রয়মে উয়েয়েয 

এগুয়লা র্যর্হাে কো হয়ে োকয়ল। 

 

উরতালরনে অনুরোধ প্রিযাহাে কো 

 

গেয়লাোড় র্াের্াে অে ব উয়ত্তালয়নে অনুয়োয র্াযতল র্া প্রতযাহাে কেয়ল, তা ক্ষযত পুনরুদ্ধাে 

কো র্া যনয়জে ওপে যনেন্ত্রয়ণে অভার্য়ক দে বাে। 

 

অযিযেক্ত সম়ি গেলা 

 

গকায়না যর্েযত না যনয়েই দীঘ ব গগযমং গসেন গেলয়ল, তা গেয়লাোয়ড়ে আসক্তি র্া অযনেযন্ত্রত 

আচেয়ণে যদয়ক ইযেত কয়ে। 

 

গ্রাহক সহা়িিা গকরে গ াোর াে বৃজদ্ধ পাও়িা 

 

গেয়লাোড় ঘন ঘন গ্রাহক সহােতা গকয়ে গর্ানায়সে অনুয়োয, আযে বক সমসযা জানায়ল র্া তাে 

ময়যয উয়েগজনক আচেণ গদো গগয়ল 

 

দায়িত্ব সহকারে গেম গেলাে যবযভন্ন টুল বােংবাে সামঞ্জসয কো 

 

গকান গকান গেয়লাোড় অে ব জমা গদওোে সীমা ক্রমাগত পযের্তবন কয়েন র্া কুযলং অি 

সমেকাল ও গেচ্ছা র্জবয়নে ময়তা যিচাে র্যর্হাে কয়েন 

 

অল্পব়িসী অযিযেক্ত বয়িকােী গেরলা়িাড় 

 

25 র্েয়েে কম র্েসী গেয়লাোড় যর্য়েষত কযাযসয়না র্া ভাচুবোল গগয়ম েযদ গর্ে উয়েেয়োগয 

পযেমাণ র্যে কয়ে, তাহয়ল তাে ওপে নজে োো আর্েযক। 

 

গেযিট কারিজে সীমা ছাযড়র়ি  াও়িা 

 

গকান গকান গেয়লাোড় যনয়জয়দে গক্রযেট কায়েবে সীমাে গপৌৌঁয়ে গগয়েন এর্ং আেও অে ব জমা 

গদওোে জনয অযতযেি কােব গোগ কোে গচষ্টা কেয়েন। 

 

অযবশ্বাসয েেরচে পযাটান জ  

 

গেয়লাোয়ড়ে অযতযেি েেচ কোে আচেণ, ো তাে জনতাক্তিক গপ্রািাইল র্া পযেযচত আযে বক 

পযেযস্থযতে সায়ে গময়ল না। 

 

একাযধক অযাকাউন্ট গোলা 

 



অে ব জমা গদওো র্া ক্ষযতে সীমা অযতক্রম কোে জনয এর্ং গকায়না যর্যযযনয়ষয োড়াই জেুা 

গেলা চাযলয়ে োওোে জনয একাযযক অযাকাউে গোলাে গচষ্টা। 

 

8.2 আমো উপয়েে সমসযাজনক জেুা আচেয়ণে ময়যয গকায়নাটট যচযিত কেয়ল, আমায়দে 

সহােতা দল যনম্নযলযেত পদয়ক্ষপ সহ যর্যভন্ন র্যর্স্থা যনয়ত পায়ে:  

 

1. গেয়লাোড়য়ক দাযেত্ব সহকায়ে গেলাে যর্যভন্ন টুল, গেমন অে ব জমা গদওোে সীমা, 

টাইম-আউট ও গেচ্ছা র্জবয়নে ময়তা টুয়লে যর্ষয়ে জানায়ত পায়ে। 

 

2. প্রয়োজন হয়ল গেয়লাোয়ড়ে অযাকাউয়ে অে ব জমা গদওোে সীমা আয়োপ কেয়ত পায়ে 

অের্া অযাকাউয়েে অযাযিযভটটে ওপে যর্যযযনয়ষয আয়োপ কেয়ত পায়ে। 

 

3. গেয়লাোড়য়ক জেুাে আসক্তি কাটায়নাে যর্যভন্ন র্াযহযক সংস্থাে কায়ে পািায়ত পায়ে। 

 

9. যবপণন ও যবজ্ঞাপন 

 

9.1. গকাম্পাযন সমস্ত যর্পণন, প্রচাে ও যর্জ্ঞাপন সংক্রান্ত কাে বক্রম দাযেত্ব সহকায়ে গগম 

গেলাে নীযতমালাে সয়ে সামিসযপূণ ব োোে জনয প্রযতশ্রুযতর্দ্ধ। গকাম্পাযন কুযলং-অি র্া 

গেচ্ছা র্জবয়নে সমেকায়ল ইয়মইল, গময়সজ, গর্ানাস র্া গপ্রায়মােয়নে ময়তা সোসযে যর্পণন 

কাে বক্রয়ম অংেগ্রহণ কয়ে না। 

9.2. গকাম্পাযন যনক্তিত কয়ে গে, তায়দে যর্জ্ঞাপন সতযযনষ্ঠ, অযতযেি জেুা গেলাে উৎসাহ 

গদে না এর্ং দুর্ বল র্যক্তিয়দে টায়গ বট কো হে না। গকাম্পাযনে সহয়োগী, ইনি্লুয়েন্সাে 

(গসােযাল যমযেো ও অনযানয প্ল্যাটিম ব দুয়টায়তই), VIP প্রযতযনযয ও মায়কবটাে সহ সমস্ত 

র্যর্সাযেক অংেীদােয়দে দাযেত্ব সহকায়ে গগম গেলাে যর্যয এর্ং যর্জ্ঞাপন সংক্রান্ত প্রাসযেক 

সর্ প্রযর্যান গময়ন চলয়ত হয়র্। 

9.3. গকাম্পাযন যর্ভ্রাযন্তকে, অযতেক্তিত র্া দাযেত্বজ্ঞানহীন যর্জ্ঞাপন গদওো গেয়ক যর্েত 

োয়ক। এটট যনক্তিত কেয়ত, গকাম্পাযন যর্যভন্ন মূল নীযত গময়ন চয়ল: 

9.3.1. যর্জ্ঞাপন কেয়নাই অযতযেি, যর্ভ্রাযন্তকে র্া আক্রমণাত্মক প্রকৃযতে হয়র্ না। এোড়াও 

গেচ্ছা র্জবয়নে অযীয়ন োকা গেয়লাোড়, জেুা সংক্রান্ত সমসযাে ভুগয়েন এমন গেয়লাোড়, 

অপ্রাপ্তর্েস্ক র্া আযে বকভায়র্ দুর্ বল র্যক্তিয়দে টায়গ বট কয়ে যর্পণন ও প্রচাে কো োয়র্ না।  

9.3.2. গকাম্পাযনে নীযত অনুসায়ে, জেুায়ক আযে বক লাভ র্া আযে বক সমসযাে সমাযায়নে উপাে 

যহয়সয়র্ উপস্থাপন কো যনযষদ্ধ। এোড়াও, যর্পণন র্াতবাে উয়েে কো োয়র্ না গে সমূ্পণ বভায়র্ 

ভায়গযে ওপে যনভবেেীল গগয়মে িলািলয়ক দক্ষতাে সাহায়েয প্রভাযর্ত কো সম্ভর্। যর্জ্ঞাপয়ন 

জেুায়ক চাপ, হতাো, একাকীত্ব র্া র্যক্তিগত সমসযা সমাযায়নে উপাে যহয়সয়র্ উপস্থাপন কো 

োয়র্ না। 



9.3.3. উপেন্তু, যর্পণন সংক্রান্ত কনয়টয়ে কাটুবন, অযাযনয়মেন র্া যভজযুোল র্যর্হাে কো 

োয়র্ না, ো গদয়ে যেশু র্া অপ্রাপ্তর্েস্কো আকৃষ্ট হয়ত পায়ে। গকাম্পাযন প্রচায়েে কায়জ এমন 

প্রভার্োলী, তােকা র্া যর্য়নাদনকােী র্যক্তিয়দে র্যর্হাে কয়ে না, োয়দে গদয়ে অপ্রাপ্তর্েস্কো 

আকৃষ্ট হয়ত পায়ে।  

9.3.4. এোড়াও, যর্পণয়নে উপকেয়ণ অপ্রাপ্তর্েস্কয়দে গদোয়না োয়র্ না, র্া তাো জেুা গেলাে 

সায়ে েুি েয়েয়ে এমন উপস্থাপনা কো োয়র্ না।  

9.3.5. সমস্ত গর্ানাস অিাে ও প্রচাে েচ্ছ েতবার্লী সহকায়ে স্পষ্টভায়র্ জানায়না হে। 

গকাম্পাযন গজাোয়লা গর্ানাস প্রচায়েে মাযযয়ম অযতযেি জেুা গেলায়ত উৎসাহ গদে না। 

10. দায়িত্ব সহকারে গেম গেলাে ভােপ্রাপ্ত কম জকিজা 

10.1. দাযেত্ব সহকায়ে গগম গেলাে নীযত ও এই নীযতে অযীয়ন আপনাে অযযকাে সম্পয়কব 

গকানও অযভয়োগ োকয়ল, support@4rabet.com-এ আমায়দে দাযেত্ব সহকায়ে গগম গেলাে 

ভােপ্রাপ্ত কম বকতবাে সায়ে গোগায়োগ করুন। 

 

 

 


